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iamo sinceri: qual-
cuno si € meravi-
gliato che il capitano
coinvolto nella tra-
gedia della Costa Concordia fosse
italiano? Qualcuno riesce a imma-
ginare che un capitano tedesco o
uno britannico avrebbero potuto
compiere una tale manovra, com-
prensiva di omissione di soccor-
so?”, Cosi il settimanale tedesco

Der Spiegel ha commentato il nau-
fragio della Costa Concordia. Lar-
ticolo ha suscitato forti polemi-
che, compresa una dura protesta
dell’ambasciatore italiano Michele
Valensise. Ma, a parte la generaliz-
zazione un po’ razzista (che ci tra-
sforma in un Paese di Schettino),
siamo davvero irresponsabili? Per-
ché, com’e successo a Roma dopo
una nevicata male affrontata, tutti

(sindaco, vigili, taxisti, Protezio-
ne civile) danno la colpa agli altri?
Perché le leggi spesso rendono im-
possibile individuare un colpevole?
Che cosa ci spinge a sentirci cosi
poco responsabili della citta in cui
viviamo, dei beni comuni? Le ri-
cerche mostrano che cio dipende
dalla nostra storia culturale, ma
anche da come funziona la mente.
A prescindere dalle latitudini. =

DER SPIEGEL

Alla berlina. La
tragedia della
Concordia: peril
settimanale Der
Spiegel un caso
tipico dell'italia.
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A due facce.

A sinistra, B RaRE
volontari per /'(-
ripulire Genova

dal fango ]

dellalluvione del i Pt
4 novembre 2011

A destra, Romain |

™ tiltdopola
nevicata diinizio
febbraio:poco | : o

sale, poche pale, | i rpas i S0
! niente mezzi, |
taxisti e vigili |
spariti malgrado
gliappelli,auto |
abbandonate dai
| cittadini, scarica-
{ barile tra sindaco
¢ Protezione civile. |

on azbbiamo senso
dello Stato. E non ci
sentiamo respon-
sabili di chi non
conosciamo. Tendiamo a non ri-
spettare le regole della convivenza
€ a non avere senso di responsabi-
lita verso gli altri, tranne familiari,
parenti, concittadini»: la diagnosi,
impietosa, non & di un tedesco.
Ma di Roberto Cartocci E®, docen-
te di metodologia della scienza
politica all’'Universita di Bologna:
da anni studia la cultura politica
degli italiani rispetto a quella di
altre nazioni. Ma davvero siamo
cosi menefreghisti? In realta la no-
stra identitd & a due facce: accanto




scaricabarile

all’individualismo convive un forte
(ma invisibile) senso di solidarieta
con cui il nostro Paese garantisce
protezione ai pili deboli e supplisce
alle carenze dello Stato. E, in ogni
caso, non siamo il popolo piil irre-
sponsabile dell’Occidente.

Protestanti. Studiando la mappa
culturale delle principali nazioni
mondiali (v. alla prossima pag.),
i Paesi con maggiore senso di re-
sponsabilita sono quelli scandina-
vi. «Hanno un forte senso di iden-

ridurre le distanze sociali>». Nei Pa- |
esinordici, la religione protestante |

ha dato un forte senso di respon-
sabilita all’individuo nei confronti

degli altri: ogni singola persona ha |

un rapporto diretto con Dio, a cui
deve rendere conto nella propria
coscienza, senza intermediari. Ma
il merito non ¢ solo della religione
protestante: «La stretta alleanza
tra Stato e Chiesa riformata ha pro-

| dotto una cultura politica omoge-

tita e di corresponsabilita socialein |

una societa con alti tassi di istru-
zione, elevati redditi, istituzioni
efficienti e un welfare E» capace di

nea, in cuiivalori dell’identita na-
zionale e della responsabilita verso
gli altri e le istituzioni sono molto
elevati» spiega Cartocci.

E quali sono i Paesi meno responsa-
bili? «Quelli dell’ex blocco comu-

| materiale:

g [mmismpirs |

" | Elautore del libro

Mappe del
tesoro. Atlante
del capitale
sociale in
talia, Il Mulino

B Welfare
Stato sociale:
garantisce
l'uguaglianza
attraverso
assistenza
sanitaria,
istruzione
pubblica, cultura,
sussidi ai
disoccupati,
pensioni, difesa
dell'ambiente.

Pinocchio & C.
Molti romanzi
raccontano storie
diirresponsabili.
In Tempo di
uccidere (Ennio

| Flaiano), durante

| | l'invasione

nista, laici quanto i Paesi scandina-
vi ma assillati dalla sopravvivenza
I'ateismo dei vecchi
regimi comunisti, unito alla minor
disponibilita di risorse, tende a fa-
vorire individualismo, poco senso
di responsabilith, dunque cinismo
e scarso rispetto delle regoles.

Assolti. EI'Italia? Pur avendo valori
moderni come le altre democrazie
europee, siamo pill vicini all’asse
dei Paesi tradizionalisti, per il forte
influsso della Chiesa cattolica e del
Vaticano. Ma in che modo? «Se-
condo gli anticlericali, gli italiani
hanno uno scarso senso morale
perché hanno il “lavacro” del- »

dell'Etiopiail
tenente Enrico

| Silvestri compie

| vari reati (furti,
diserzione, truffe,
omicidi) senza

| ‘mai pentirsi,

eludendo; conla
fuga e le bugie, le
proprie
responsabilita.
Un altro
irresponsabile &

| Pinocchio, che

agisce solo per

egoismo. E il

marinaio Lord Jim

(romanzo di

Joseph Conrad),

convinto che la

sua nave stia per

affondare, fugge

| su una scialuppa
col comandante

e 2 macchinisti.

. Poi siriscatta

| diventando

| uneroe.
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Le culture della
responsabilita

Il World Values Survey € una
ricerca che, dal 1981, delinea
Fidentita di 97 nazioni attra-
verso un questionario (posto
a 350 mila persone) che esa-
mina gli atteggiamenti verso
religione, ambiente, lavoro,
morale, famiglia, politica, Sta-
to) e Fisposte sonoe inguadra-
te'in 2 assi principali: 1) valeri
tradizionali (religiosi)—valori
secolari (laici); 2) valori legati
alla sopravvivenza (sicurezza
fisica ed economica) —valeridi
aute-espressione (realizzazio-
ne delle proprie potenzialita).

Cuore. Secondo Ronald E In-
glehart, che dirige lo studio,
guanto pill Una secieta e laica
e liberadaproblemiidiisoprav-
vivenza (area inlalicia destra
nel grafico), tanto pill alisua
internoe vi e una tendenza ad
avere acuore i diritti comuni, a
Ficonoscere i propribisogni in
quelli deglialtri, ad apprezzare
valori'ditolleranza; responsa-
bilitaie fiduciainterpersonale e
a.contare nelle istituzioni.
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VALORI DI AUTO-ESPRESSIONE

I Paesi ex comunisti stanno peggio di noi: all’egoismo si aggiunge la poverta

+ Irresponsabile. Prefetto della
Giudea, Pilato (qui in un film del 1962)
“silava le mani” della morte di Gesu.

» la confessione che purifica dai
peccati, permettendo di tornare a
peccare» dice Cartocci. «Ma & ri-
duttivo: il messaggio evangelico
richiama proprio alla fratellanza
e alla responsabilita verso gli al-
tri. Tant’é che il mondo cattolico &
ricco di persone con alto senso di
responsabilita verso il prossimo e

le istituzioni. Semmai, I'irrespon-
sabilith & propria delle persone per
cui la fede & un mero conformismo,

. | un’abitudine esteriore» precisa.

Dunque, I'Italia condivide gli stessi
valori degli altri Paesi europei, ma
con una differenza rilevante: una
forte sfiducia verso le istituzioni e
un minor senso di responsabilita
verso la cosa pubblica. «In Italia si
tende a eleggere una classe politica
per salvaguardare i propri interessi
€ non per affrontare problemi col-
lettivi. Ma cio innesca un circolo
vizioso: assecondare interessi indi-
viduali compromette il benessere
del Paese, incrementando il senso

zioni e spingendo cosi a cercare il
proprio interesse personale, in una
spirale senza fine» dice Cartocci.

Sottomessi. Ma perché? E effetto
della nostra storia: «I’Italia & sta-
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ta a lungo divisa e sottomessa allo
straniero. Lo Stato & sempre stato
invasore e oppressore, e quando ci
si sente dominati I'interesse indi-
viduale prevale su quello colletti-
vo>» risponde Cartocci.

Nel Medioevo si sono formati in
Europa gli Stati nazionali, e si sono
diffusi nuovi valori (ordine, so-
lidariet2 e senso dello Stato): si &
garantita la liberta dei cittadini e

anche la loro responsabilita. Ma |

non in Italia, dove i principati, le

lotte tra famiglie ¢i hanno lasciato |

in eredita, scrive il sociologo Carlo
Tullio-Altan B} «una mancanza di

| solidarieta al di fuori della ristretta
di insoddisfazione verso le istitu- |

cerchia delle parentele, con un ri-
fiuto totale di ogni impegno morale
e politico nell'interesse della col-

| BB Carlo
. Tullio-Altan

E l'autore del libro
| Lacoscienza

| civile degli
italiani, Gaspari
Editore

lettivita... La politica delle fazioni, |

| la struttura clientelare del potere e

il qualunquismo affondano le loro

radici in quel terreno». Sen- » |




Alato, panchina
divelta a Mlano; pid
. adestra, una
| spiaggia calabra
! piena di rifiuti. In
amboicasi, il |
patrimonio
pubblicoe #
considerato “cosa
dinessuno”. E
quindi deturpato

_

Di chi & Ia colpa?

Alato, un

monumento di

-1 &= Napoliimbrattato

s -; dai graffiti; piti a
2% sinistra, cavalcavia

. _- incompiuto a
¢ Napoli: le istituzioni

== .+ Sisono palleggiate

i |e responsabilita.
=N

I Paesr matun sono abltuatl da piu tempo di noi alla convivenza ) civile

»za contare che, per il conflitto | ciato dalla burocrazia pud perde- |

sulla sovranita su Roma (diventata |

capitale nel 1871), papa Pio IX di-
chiard inaccettabile (non expedit:
non conviene) per i cattolici par-
tecipare alla vita politica italiana.
Posizione che duro¢ fino al 1919.
Ecco perché «la costruzione della
comunitd italiana & in atto ancora
oggi» aggiunge Cartocci.

Dungque, in Italia vige il “familismo
amorale”, come ha detto il poli-
tologo Edward C. Banfield: la ten-

denza a perseguire I'interesse della |

propria famiglia a scapito di quello
della societa che, invece, richie-
de la cooperazione anche tra non
parenti. E cid alimenta un sistema
basato sulle raccomandazioni, su
favoritismi e scambi di piaceri pro-
pridel clientelismo. E a complicare
le cose si aggiunge la grande quan-
tita di garanzie, controlli, leggi,
che rendono difficile, dal punto di
vista processuale, identificare un
responsabile: se ci fossero meno
leggi, e pili chiare, sarebbe pil1 dif-
ficile lo scaricabarile. E I'eccesso
di leggi I, spesso complicate, ali-
menta la percezione di uno Stato
lontano: 'imprenditore schiac-

re fiducia nello Stato, visto come
un ostacolo anziché un sostegno,
e avere la tentazione di prendere
scorciatoie illegali. In pil, 1a gran-
de quantita di condoni B cancella
ciclicamente i reati, aumentan-
do l'incertezza giuridica e dando
manforte a chi antepone il proprio
tornaconto al bene pubblico: come
i condoni edilizi, che spesso tolle-
rano la deturpazione del paesaggio.

Bene pubblico. Ma I'aspetto che
pit di tutti esprime 'irresponsabi-
lita degli italiani & il fisco. Secondo
I'Istat, I’economia sommersa in-
teressa fino al 17,5% del Pil, ossia
275 miliardi di euro: “fregare” uno
Stato inefficiente & considerato un
modo per salvare i propri inte-
ressi personali. «Ma ¢ un’illusio-
ne» spiega Cartocci «evadendo le
tasse si sta tutti peggic perché lo
Stato non potra fornire servizi».
Insomma, chi non paga le tasse
non pud lamentarsi se fa Ia fila al
pronto soccorso. E questa logica
individualista ¢ applicata in ogni
circostanza: basti pensare al diva-

| rio tra la cura della propria casa e |

il rispetto del patrimonio artistico

0 degli spazi pubblici, spesso dan- |

neggiati. «Si pensa che cid che &
pubblico non sia nostro, e non ci
rendiamo conto che cio che faccia-
mo per il bene comune lo faccia-
mo per noi stessi» dice Cartocci.
«Vi & un gran bisogno di educare
alla responsabilith. L'educazione

convivenza ¢ importante quanto
I'aritmetica e andrebbe iniziata fin

| dalle scuole elementari» aggiunge

Gian Vittorio Caprara B, docente
di psicologia alla Sapienza di Roma.

Solidarieta. Ma gli italiani sono an-
che il popolo della solidarieta: dalla
raccolta di fondi all’'impegno con-
creto. Basti pensare agli “angeli del
fango” nell’alluvione di Firenze del
’66 o in quella di Genova del 2011.
Il nostro capitale sociale, cioé I'im-
pegno nel sociale e nell’associazio-
nismo, & molto alto. Anche se € un
senso di responsabilita intermit-

B Leggi

Il numero stimato
dileggiin vigore
nel nostro Paese
& di 10 mila. Tra
200822010 s0no
stati abrogati

375 mila leggi e
regolamenti.

B Condoni
Sono gli atti con
cui lo Stato
annulla (in tutto o
in parte) una
penaouna

| sanzione perun

tente: «Quando le cose vanno bene |

siamo pill pigri ma quando le cose
vanno male il senso di abnegazio-
ne diventa molto forte» conclude
Cartoccl. =

al senso civico, agli obblighi della | festo L1373 ad

0ggi ne sono stati
varati 9 (fiscali ed
edilizi) di ampia
portata,

[ Gian Vittorio
Caprara

E fra gli autori
con E. Scabini, P.
Steca,S. Schwariz
del libro

| I'valori nell'ltalia

contemporanea,
Franco Angeli
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H Siamo tutti

«Obbedivo agli ordini». «Lo fanno tutti». «<Non & di mia
competenza»... Per sfuggire ai doveri la mente inventa
mille scuse. Ma conoscendole possiamo migliorare.

Warren
Anderson
Examministratore
delegato della
Union Carbide,
produttrice di
pesticidi. Oggi ha
91 anni, ne aveva
63 nel 1984,
guando in una
fabbrica di
Bhopal, in India,
una fuga digas
tossici fece
morire oltre 15
mila persone. |l
disastro fu
causato dalla
mancata
manutenzione
dellimpianto.
Condannato da
un tribunale
indiano, & tuttora
latitante.

y

> AFIE

hi ha rotto il vetro
(( della finestra?». La
domanda della mae-
stra elementare cade
nel silenzio. Nessuno degli alunni
alza la mano per confessare il mi-
sfatto: teme la punizione (e la figu-
raccia), e spera di farla franca. In
pratica, non si assume le proprie

| responsabilita. Anche a costo di far

punire I'intera classe. Il senso di
responsabilit inizia a formarsi in-
torno ai 6 anni d’eta: quando si ac-
quisisce il senso del dovere e i sensi
di colpa trattengono dal compiere
azioni negative. Ma il senso di re-
sponsabilitd non si conquista una
volta per tutte: occorre coltivarlo
giorno per giorno. Anche percheé,
a prescindere dalla cultura a cui si
appartiene, molti fattori possono
spingerci a “lavarcene le mani”
come Pilato. Ecco quali.

60 ] Focus 233 — Marzo 2012

1) Autorita e sudditanza. 11 1° di- |

cembre 1993 un volo della Express

Minnesota, manco la pista di atter-
raggio per una discesa ripida inizia-
ta a quota troppo elevata: tutte le
persone a bordo morirono. Le re-
gistrazioni nella cabina di pilotag-
gio rivelarono che il copilota si era
reso conte dell’errore ma 'unica
cosa che riusci a dire al pilota fu un
timido: «Vuoi davvero mantene-
Te ancora questa quota?». Un caso
tutt’altro che raro: il ricercatore
Eugene Tarnow ha riscontrato che
la reticenza del copilota a mettere
in dubbio le scelte del comandante &
stata determinante in un incidente
aereo su cinque avvenuto tra il 1978
e i11990. Cio perché il peso dell’au-
toritd pud incidere molto sul sen-
so di responsabilita personale (v.

processi gli aguzzini nazisti si sono

. discolpati dicendo di essersi limitati
Il Airline diretto a Hibbing, nel |

esperimento 1). Del resto, in molti |

a eseguire gli ordini.

2) Responsabilita spalmata. Nel
1964 la 29enne Kitty Genovese fu
accoltellata a New York. La polizia
accertd che una dozzina di persone,
alcune affacciate alla finestra, ave-
vano assistito all’omicidio, durato
quasi un’ora: nessuno I’aiutd né al-
lertd le forze dell’ordine. La cronaca
& ricea di casi simili: furti, violenze,
incidenti che si consumano sotto
gli occhi di testimoni inerti. Se la
responsabilita ¢ condivisa, ¢ possi-
bile che non ci si senta chiamati in
causa: si attende che siano gli altri
ad agire (v. esperimento 2). Anzi,
quanto maggiore & il numero delle
persone che potrebbero intervenire
tanto meno & probabile che qual-
cuno lo faccia. Non solo. In gruppo




irresponsabili

puod avvenire una “deindividuazio-
ne”: i singoli arrivano a perdere la
propria identita al punto di com-
piere azioni che sanno essere im-
morali. Situazioni simili possono
spiegare abusi come quelli compiuti
dai soldati americani nel carcere di
Abu Ghraib in Iraq, o i comporta-
menti frandolenti di interi gruppi
dirigenti, come quelli che hanno
condotto al crack della Enron o del-

la Parmalat: «Molte azioni malvagie
sono compiute da persone norma-
li. E pili frequente che un cattivo
contesto corrompa persone rette
piuttosto che poche mele marce
corrompano un ambiente sano»
spiega Philip Zimbardo EB, psicolo-
go dell’Universita Stanford.

3) Catfivi esempi. Se una casa ha
una finestra rotta e questa non |

i 1162,5% diloro arrivo a impartire

viene riparata, cid invitera a rom-
perne altre: perché da I'impres-
sione che sia un atto “consentito”. |
Questo meccanismo, chiamato

la “teoria delle finestre rotte” dal

politologo James Q. Wilson e dal

criminologo George Kelling, espri- |
me una situazione nota: quando le |
trasgressioni non sono corrette né |
punite si innescano fenomeni di |
emulazione, in un circolo vizio- » |

+ Responsabile?
Lui! Quandole
cose vanno male,
si & portati a dare
la colpa (cioe la
responsabllita di
un atto negativo)
aun altro... pur di
non essere
chiamatia
risponderne. Un
meccanismo
infantile a cui
nessuno sfugge
facilmente.

2y

| B9 Philip

Zimbardo

E l'autore del libro
Leffetto
Lucifero. Cattivi
si diventa?,
Raffaelio Corting
Editore

«Me ’ha ordinato il capo»

Un esperimento dello psicolo- :

go Stanley Milgram dimostra che

rale, anche se & libero di sceglie-

punizioni nellapprendimento. |

i volontari dovevano fare gli “in-
chiunque per effetto dell'autorita :
pud andare contro la propria mo- :

segnanti” e somministrare scos-
se elettriche ad altre persone

i quando fornivano una risposta
re. Nel 1861, recluté dei volonta- :
ri peruno studio sugli effetti delle :

sbagliata. | risultati furono stra-
bilianti: 1 soggetti accettarono, e

: una scarica (fittizia) di 420 volt,
: nonostante le disperate grida
: di dolore degli “alunni” (in realta

! attori), e il 90% inflisse un'ulte- 3

: riore scossa alla vittima anche
! se esprimeva la sua sofferenza
¢ dando pugni contro il muro. Tutto
: ci6 solo per conformarsi alvolere
: dello sperimentatore.
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Trovare un colpevole (o un nemico) € un modo per a

» so (v. esperimento 3). Ma vale | di meglio se non attribuire tutte le

anche il contrario: anche il buon
esempio & contagioso.

4) Potere Irresponsabile. Lammi-
nistratore delegato di un’azienda
taglia i costi in modo forsennato,
poi se ne va in un’altra azienda,
incassando una cospicua buona
uscita. I danni che ha causato nel-
la prima azienda si vedranno anni
dopo la sua dipartita, ma lui ormai
non ne paghera lo scotto. Fa par-
te del suo ruolo: pur avendo tante
responsabilitd, non avra mai con-
seguenze negative perché gli effetti
delle sue scelte sivedranno sul lun-
go periodo. Colpa di organizzazio-
ni gerarchiche che attribuiscono
troppo potere a una persona, che
puo agire indisturbata magari sce-
gliendo di favorire i propri interes-
si (o quelli dell’azionista) anziché
quelli dell’azienda. «Solo poche
persone sono in grado di resistere
alle tentazioni fornite dal potere su
altri» dice Zimbardo. Un privilegio
che pud mettere a rischio il posto
di molti, oltre a compromettere il
clima dell’ambiente di lavoro.

5) Capro espiatorio. Per sollevarci
dalle nostre responsabilita, cosa
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colpe a una persona o a un grup-
po? Il meccanismo ¢& usato sia in
politica (creando un nemico: ieri
erano gli ebrei, oggi sono i Rom, e
cosi via) sia nei luoghi di lavoro o di

| convivenza, come i condomini. Se

qualcosa va male, & sempre colpa di

| qualeuno, che viene regolarmente
| ridicolizzato ed emarginato.

| L'espressione “capro espiatorio”
| deriva da un rito ebraico descritto

nella Bibbia: un sacerdote poneva
le mani su una capra designata e,
intanto, confessava tutti i peccati
del popolo ebraico; I’animale veni-

« Non disturbare.
Cabina di
pilotaggio: studi
hanno dimosirato
che unincidente
su b é causato
dalla reticenza del

B copilota a criticare

il comandante.

. | Joseph Bruce

| .'-"'_';? ‘ g .'

va poi gettato da una rupe, portan-
do con sé tutte le colpe d'Israele,
che risultavano in tal modo espia-
te. Nella teologia cristiana & Gesit
Cristo a fare da capro espiatorio: si

sacrificd, accollandosi tutti i pec- |

cati dell’'umanita.

Lantropologo René Girard ne ha
elaborato una teoria sociologica:
nei momenti di difficolta, le per-
sone possono riversare la loro ag-
gressivitd su unico soggetto che,
in realtd, non & la causa principale
delle loro frustrazioni. La scelta di
una “vittima sacrificale” consen-
te agli altri membri del gruppo »

Aguzzini? Si diventa

Nel 1971, Philip Zimbardo fe- :

ce trasformare il seminterrato

niversita Stanford per riprodurre

una prigione. Qui 24 studenti :
volontari vennero divisi, in mo- :
do casuale, in due gruppi: meta :

dovevano fingersi prigionieri, gli

nieri insultavano le guardie ed

: erano ribelli, fino a organizzare
dell'Istituto di Psicologia dellU- :

umevasione; le guardie ebbe-

: ro comportamenti sadici versoi 1
detenuti, fino a sottoporli a umi-

liazioni e violenze fisiche. Tanto
che iricercatori interruppero I'e-

: sperimento (a cuisisono ispirati
altri carcerieri. Dopo pochi gior- :
ni, entrambi i gruppi si calarono :
totalmente nella parte: i prigio- :

due film: The Experiment - Cerco-
si cavie umane del 2001 e The
Experiment del 2010).

Ismay

Britannico
(1862-1837), fu
amministratore
della White Star
Line, compagnia
della nave Titanic.
Fu lui a insistere
per spingere al
massimo la nave
per battere il
record di velocita.
| Quando la nave
affondé fuggi su
una scialuppa per

| le donne. Lascio

morire, tra gli altri,

il suo fedele
|

# | maggiordomo.

ssolversi. Anche in politica

| Stephan
Schmidheiny
Comproprietario
della Eternit, ditta
che produceva
fibrocemento, pur
di continuare la
produzione tentd
di minimizzare

gli effetti
cancerogeni
dell'amianto, noti
fin dal 1962.




-+ Garantite.
Pubblicita di
sigarette garantite
dalla scienza: le
Chesterfield (1951)
e le Lucky strike
(1930). Per decenni
i produttori di
tabacco nascosero
la verita sui danni
del fumo.

Fan Meizhong
Maestro
elementare
cinese. Nel 2008,
quando un grave
terremoto colpila
provincia del
Sichuan, alla
prima scossa
abbandono le
classichegli
erano affidate e

fugagi.

ED Disturbo
antisociale
Disturbo di
personalita in cui
non vi é rispetto
per gli altri, fino
allassenza del
senso di colpa.

Cordelia Fine

@ E |

Cantetin Fine
L

SCIENCE

DISCOVERED IT—

y 0” CAN PROVE IT

"No
Unpleasant
After-taste”

~added to the world's most
fomous ABCs_

Always Milder

Beh‘er Tasting
Coofer Smoking

"CHESTERFIELD IS THE ONLY CIGARETTE of oll
brands fested in which members of our taste
panel found no unpleasont ober-taste.”

Fram the report of a wall-known tesscrch srganization

 Auways Buy CHESTERFIELD

[

s
Here's the Biggest Plus’ in Cigarette Hisfory!

say

4
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20,679 Physicians

LUCKIES are

Toasting removes
dangerous irritants
that cause
throat irritation
and coughing

: Tt’s toasted”

Your Throat Protection —

against irritation —against cough.

e

| successi? Merito nostro. Ma quando falliamo, & sempre colpa di altri

» di scaricare le tensioni, allevia i
conflitti tra di loro e fortifica la loro
unione.

6) Autoinganni della mente. Non
riesci a rispettare gli impegni? «Ho
avuto troppi contrattempi». C'é
un incendio o un incidente? «Non
mi fermo, tanto non sari grave».
Mentre tendiamo ad attribuire i
successi al nostro impegno, quan-
do falliamo imputiamo la colpa alle
circostanze sfavorevoli: se falliamo

non € perché non siamo stati ca-
paci o non abbiamo fatto tutto il
‘ necessario, ma solo per colpa della
| sfortuna o di qualcuno che ha mes-
so i bastoni fra le ruote. Eppure,
non siamo altrettanto clementi con
| gli altri: se sono loro a non portare
a casa un risultato positivo, pen-
siamo subito che non siano stati
| all’altezza del compito. Se si esclu-
| de chi ¢ affetto da disturbo anti-
| sociale B¥ «quando non ¢’¢ corri-
| spondenza tra la nostra condotta e

SLlCUCEl Vandali perimitazione

E autrice del libro
Gli inganni
della mente,
Mondadori

Per comprendere gli effetti del con-
testo sulla responsabilita personale,
Zimbardo ha fatto abbandonare due
auto identiche in due zone diverse,
I'una nel quartiere newyorkese del

Bronx e l'altra in una zona residenzia-
le di Palo Alto, in California. La prima
in tre giorni fu distrutta da atti di van-
dalismo, mentre la seconda rimase
intatta, fino a quando Zimbardo non
decise di romperle i vetri a martel-
late: a questo punto, semplici citta-
dini si unirono a questo gesto e in
poche ore la macchina fu demolita.
Cid dimostra che il contesto guida il
comportamento dei singoli: una tra-
sgressione puo ben presto trasfor-
marsi in una norma accettata. Cosi,
untreno o un bus in cattive condizio-
ni indurranno a un comportamento
meno rispetioso e responsabile.

le nostre intenzioni ci appelliamo
a circostanze attenuanti», dice la
psicologa Cordelia Fine EB.

Questo meccanismo autoassolu-
torio, in realta, avviene sempre
quando rinunciamo al senso di
responsabilita. Martin A. Safer,
psicologo dell’Universita Cattolica
d’America, ha mostrato a un grup-
po di studenti un filmato sull’espe-
rimento di Milgram: nonostante
conoscessero le condizioni della
ricerca, attribuirono le azioni dei
partecipanti alla loro malvagita, ai
loro istinti sadici. Ma in realta «se
fossimo stati tra gli insegnanti di
Milgram ci saremmo comportati
come loro» avverte la Fine,

E proprio questa coscienza pud sal-
varci: «La responsabilita non & un
problema di personalita quanto di
consapevolezza: tutti siamo tenta-
ti di chiudere gli occhi di fronte a
situazioni in cui potremmo fare di
piii» spiega Gian Vittorio Capra-
ra. «Leroe & chi, pur trovandosi
in condizioni difficili, riesce a rea-
gire alla paura e alle pressioni del
conformismo o dell’anonimato, e
a perseverare nei propri principi
morali anche a costo di sacrificar-
si». Dunque, per essere pill re-
sponsabili occorre guardare in fac-
cial'irresponsabile che & in noi. =




